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Помогая Богу сохранить 
порядок и чистоту
В то время как мы только просыпаемся, эти люди уже работают: зимой чистят снег 
перед нашими домами, летом подметают дворы и косят траву, осенью собирают опавшие листья.
Накануне Дня работников жилищно-коммунального хозяйства (его отметят 15 марта) 
мы решили рассказать о хранителях чистоты и порядка.

женерам, и для устранения затора 
понадобилось несколько дней», – 
рассказывает Минира Юлдашевна. 
Говорит с сожалением, но абсолют-
но без злости и агрессии, словно 
речь идёт не о взрослых, а о нера-
зумных детях. Хотя и не исключает, 
что именно ребятишки нередко «под-
кидывают» ей работу. 

«Молимся за наших жильцов, 
чтобы Бог дал им разума не засо-
рять мусоропровод, – говорит она. – 
И вместе с тем я постоянно на те-
лефоне, и в любое время суток 
готова приехать на работу, чтобы 
«пробить» засор». Рассказывает, 
что сейчас трудиться стало лег-
че. «Раньше мусор к мусоровозу в 
мешках и коробках таскали, – пояс-
няет она. – А потом я предложила 
сварить из металла тележку, что 
сын и сделал. Купили колеса, при-
делали их. Ильшат Гумеров – в то 
время возглавлявший УК «Юганск-
Север» и «Эталон», увидев нашу 
инициативу, поддержал нас, опла-
тив расходы».

С таким семейным подрядом не 
пропадёшь! Работу эту хорошо зна-
ет и Тахминаджон (трудилась рань-
ше вместе с мамой), а Анвар успеш-
но совмещает работы дворника в УК 
«Югансксевер» и уборщика мусоро-
провода в УК «Эталон».

Минира Юлдашевна признаётся, 
что в работе требуется много физи-
ческих усилий, да и труд не самый 
приятный для женщины. Вместе с 
тем, с улыбкой говорит: «Я – незаме-
нимый человек, который предотвра-
щает не только антисанитарию, но и 
склоки. Представьте, что творится, 
когда некуда складывать мусор, по-
этому жильцы с большой благодар-
ностью относятся ко мне. Накануне 

«Напишите о Минире Ситай-
ло, Анварджоне Рустамове и 
Тахминаджон Нигметулловой, – 
предложила мастер УК «Юганск-
Север» Юлия Милейко. – 
Очень ответственные 
и трудолюбивые ра-
ботники!»

Как оказалось, все они ещё и 
родственники: мама, сын и дочь. 
Помимо внешнего сходства, их объ-
единяет какая-то внутренняя интел-
лигентность, скромность и уверен-
ность в том, что они делают важное 
и нужное дело.

Есть ещё одна особенность: все 
они имеют отношение к кулинарно-
му или кондитерскому делу. Минира 
Юлдашевна – повар и несколько лет 
трудилась в ресторане «Рассвет», 
Анварджон – тестомес и работал в 
хлебопекарне, Тахминаджон окон-
чила кулинарные курсы и трудилась 
в кафе. Но все они предпочли, каза-
лось бы, «сытой» и безбедной про-
фессии – непростой труд в сфере 
жилищно-коммунального хозяйства.

И палкой, и кипятком
И первой в неё пришла Минира 

Юлдашевна. Сначала поработала 
дворником в больничном корпусе, 
позднее уборщицей, а затем стала 
уборщиком мусоропровода. Этой 
профессии она остаётся верной уже 
на протяжении почти 17 лет. 

«На работу я прихожу очень 
рано, часов в пять утра, – рас-
сказывает она. – В мои обязан-
ности входит уборка помеще-
ния, где находится контейнер. 
По мере загрязнения привожу 
в порядок кафель, а 
также вывожу кон-
тейнер с отходами 
к мусоровозу». 

А ещё в её задачи входит про-
мывка на каждом этаже клапанов 
(ковшов) мусоропровода и проверка 
его ствола. Это та самая труба, по 
которой мусор перемещается с один-
надцатого этажа на первый. Просве-
чивая фонариком пустоту, она убеж-
дается, что проход свободен. Хотя, 
по её словам, очень часто он как раз 
оказывается забитым то коробками, 
то какими-то объёмными предмета-
ми. От возникшего затора – одни не-
приятности: скопление пакетов, не-
приятный запах. Чтобы протолкнуть 
застрявший мусор, поначалу исполь-
зовала обычную металлическую пал-
ку. Так как она издавала много гро-
хота в то время, когда большинство 
жителей ещё видели сладкие сны, 
Минира Ситайло заменила её на 
металлопластиковую, практически 
бесшумную. Но если и этот метод не 
срабатывает, на помощь приходит 
кипяток с хлоркой и солью: иногда 
в ствол приходится заливать очень 
много литров жидкости. 

«Однажды жильцы умудрились 
выбросить подушку, то-то было мо-
роки. Пришлось обращаться к ин-

в сфере ЖКХ. «Мне нравится, что 
в нашей компании тёплые отноше-
ния между сотрудниками. Директор 
управляющих организаций Рустам 
Каричев ценит труд работников, не-
даром многие из них имеют большое 
количество наград: внутренних, му-
ниципальных и региональных. Да и 
мама рядом, и брат всегда готов по-
мочь во время снегопадов, метелей.

«Вместе с братом «шкурим» до-
рожки, – говорит она. – Хотелось бы, 
чтобы автовладельцы парковались, 
не наезжая на них, что поможет нам 
быстрее и качественнее привести их 
в порядок».

Зимой много работы, и это не-
смотря на то, что помогает снего-
уборочная техника. Но при работе 
трактора образуются бороздочки, 
и задача дворника – откинуть снег, 
чтобы водитель смог его собрать и 
сделать дорогу безупречно гладкой.

По словам Тахминаджон, очень 
трогательно наблюдать, как дети 
некоторых жильцов начинают вме-
сте с ней своими маленькими лопат-
ками чистить снег на детской пло-
щадке. «Мы хотим вам тоже помочь, 
вам же тяжело», – искренне говорят 
они. «Возможно, многие так и дума-
ют, – рассуждает женщина. – Мы же 
с мамой считаем, что помогаем Богу 
сохранять чистоту. Как ещё говорят, 
экологию».

«Приятно, что жильцы ценят 
наши старания, – подключается к 
разговору Анварджон. – Есть только 
у нас две беды: собачники и куриль-
щики». И те, и другие оставляют не-
приятные «сюрпризы».  

Сколько окурков, их дворники на-
зывают «подснежниками», вытаива-
ют весной! Целые килограммы гадо-
сти и потраченного впустую здоровья.

«В нашей семье не приемлют 
ни табакокурение, ни спиртное, ни 
сквернословие», – утверждает Ан-
вар. И у детей (у Анвара – Артём, а 
у Тахмины – Алина и Тимур) приви-
вают негативное отношение к вред-
ным привычкам. Воспитывают тру-
долюбие. Вот почему в свободное 
время дети помогают родителям на 
работе: чистят снег, сгребают му-
сор. Помогают и пожилым жильцам 
донести тяжёлые сумки до кварти-
ры. К слову, Артём учится в поли-
техническом колледже, Алина меч-
тает стать спортивным тренером, а 
Тимур – архитектором.

В семье немало добрых традиций. 
Так, обед обычно проходит у Анвара 
и его гостеприимной супруги Регины 
(она, к слову, работает уборщицей 
лестничных клеток в УК «Эталон»). 
По пятницам собираются у Тахмины и 
её супруга; они живут в частном доме. 
Баня с веником помогает забыть обо 
всех физических нагрузках и являет-
ся прекрасной профилактикой остео-
хондроза. А на шашлыки отправляют-
ся к маме на дачу.

«Чисто не там, где убирают, а где 
не мусорят». Героям моей статьи хо-
телось бы, чтобы люди это понимали. 
Давайте и мы будем уважать их труд! 

Светлана Чтенцова
Фото Юлии Чтенцовой

кто морсом, кто свежей выпечкой. 
Женщины уважают Анварджона за 
его готовность помочь в посадке де-
ревьев и цветов. И землю вскопает, 
и торф раскидает, и лунки выкопает.

Или вот случай, который произо-
шёл недавно: жительница дома вы-
носила мусор и упала на льду. Анвар 
как раз вместе с трактористом расчи-
щал дорогу. Увидев, что женщина не 
может встать, бросились ей на по-
мощь: занесли в квартиру на второй 
этаж, вызвали скорую помощь. По её 
приезду помогли медработникам до-
ставить пострадавшую до машины. 
И это характеризует Анварджона как 
очень отзывчивого человека, готово-
го прийти на помощь.

А ещё он очень благодарный: го-
воря о своей работе, подчёркивает, 
что в компании созданы все условия 
труда. Физическая работа распре-
деляется разумно, чтобы не нане-
сти ущерб здоровью работников, и 
это очень ценно.

С ним согласна и сестра – Тахми-
наджон Нигметуллова. Она отмечает: 

«Дворники располагают 
всем необходимым инвен-
тарём. Для облегчения труда 
используют реагенты, кото-
рые растапливают лёд. Наш 
мастер заботится о том, что-
бы работать нам было тепло и 
удобно. Нашла и вы-
писала нам тёплые 
перчатки в два слоя, 
меховые варежки».

К слову, Тахмина – единственная 
женщина-дворник в управляющей 
компании «Эталон». В течение трёх 
лет она обслуживает дом № 89 в 
16А мкр. До этого также трудилась 

празднования 2025-го Нового года 
жители дома подарили мне денеж-
ный подарок – 8 тысяч рублей!»

Доброе общение – 
залог успеха

Неудивительно, что дом № 22 
в 15-м микрорайоне, который на 
её обслуживании, стал практиче-
ски родным для Миниры Ситайло. 
Дорог он и её сыну Анварджону. В 
семь часов он уже на своём посту. 
Дом большой, и он, как дворник, вез-
де успевает навести порядок, в том 
числе и на детской площадке.

С юности он вместе с сестрой 
помогал маме в наведении чистоты. 

«Любую работу нужно вы-
полнять добросовестно, – гово-
рит Анвар. – А если с любовью 
и с добротой день не 
начнёшь, то он очень 
длинный и скучный 
получается». 

Плюсов, по его словам, много. 
Во-первых, физическая работа на 
свежем воздухе. Есть возможность 
помочь маме и сестре. «Эта зима 
выдалась снежной. Откидываю снег, 
а прохожие желают Божьей помощи, 
– рассказывает дворник. – Я в ответ: 
«Нанотехнологии от Бога: никакой 
химии, сплошная радость». С боль-
шим удовольствием общается он с 
жителями. Как я заметила, это свой-
ственно представителям его семьи. 
Приветствуя всех без исключения, 
они невольно привили вежливость 
и малышам, и взрослым. Наверное, 
подкупает их искренность и добро-
та, которая обязательно возвра-
щается. Потому и спешат жители 
угостить дворника чем-то вкусным: 

Тахминаджон Нигметуллова, Анварджон Рустамов и Минира Ситайло (слева-направо)
уверены, что делают важное и нужное дело.


