
чтобы оплатить жилищно-ком-
мунальные услуги, — рассказал 
руководитель Государственной 
жилищной инспекции Липец-
кой области Вадим Демихов. — 
С помощью приложения можно 
передавать показания счётчи-
ков, заказывать их поверку, об-
ращаться в ресурсоснабжающие 
организации. Скачать его можно 
бесплатно в онлайн-магазинах. 
Подчеркну, что приложение до-
ступно не только для собствен-
ников квартир, но и частных 
домов.

В 2025 году Госжилинспек-
ции Липецкой области предсто-
ит выполнить задачу, постав-
ленную губернатором региона 
Игорем Артамоновым. К концу 
2025 года липчане должны за-
нять 1-е место по показателям 
цифровой зрелости.

— Мы находимся в тесном 
контакте с управляющими ор-
ганизациями, товариществами 
собственников жилья и ресур-
соснабжающими организация-
ми. Регулярно проводим мони-
торинг достижения показателей 
цифровой зрелости. Также мы 
детально проанализировали 
основные ошибки при размеще-
нии информации в ГИС ЖКХ. В 
течение всего года будем опера-
тивно реагировать на отклоне-
ния от плановых показателей и 
устранять их причины, — пояс-
нил Вадим Демихов.
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жающих организаций, раскры-
вающих информацию в полном 
объёме в ГИС ЖКХ; доля услуг 
по управлению многоквартир-
ными домами, оплаченных он-
лайн; доля коммунальных услуг, 
оплаченных онлайн.

— Мобильное приложе-
ние «Госуслуги Дом» пользует-
ся огромной популярностью у 
жителей Липецкой области. На 
сегодняшний день его устано-
вили порядка 90 тысяч человек. 
И этот показатель с каждым го-
дом растёт, поскольку сервис 
существенно облегчил жизнь 
граждан. Теперь не нужно ку-
да-либо идти и стоять в очередях, 

По итогам 2024 года Ли-
пецкая область была от-
мечена на федеральном 

уровне за достижения в цифро-
визации жилищно-коммуналь-
ного хозяйства и популяризации 
мобильного приложения «Гос
услуги Дом». Липчане взяли 
золото в номинации «Высокое 
качество данных» в Государ-
ственной информационной си-
стеме жилищно-коммунально-
го хозяйства, заняли 1-е место 
в Центральном федеральном 
округе и 2-е место в России по 

достижению показателей циф-
ровой зрелости в ГИС ЖКХ. 

В оценке эффективности 
деятельности регионов уровень 
цифровизации играет значи-
мую роль. Государственная жи-
лищная инспекция Липецкой 
области отвечает за 5 ключевых 
показателей, связанных с раз-
витием городской среды и ка-
чеством работы в системе ГИС 
ЖКХ. Это доля голосований с 
использованием информацион-
ных систем; доля управляющих 
компаний, а также ресурсоснаб-

В третье воскресенье марта отмечается 
День работников бытового обслуживания 

населения и жилищно-коммунального 
хозяйства. В преддверии профессионального 

праздника мы решили рассказать о том, 
как цифровизация отрасли 

меняет жизнь липчан.

Марина Полякова

ЕСЛИ В СЛЕСАРИ 
ПОШЁЛ, ЗДЕСЬ 
ТЕБЯ НАУЧАТ!

Простые труженики сферы 
ЖКХ делают всё, чтобы по-
вседневная жизнь каждого из 
нас была комфортной. Часто 
мы замечаем их только тогда, 
когда что-то не так: не убра-
но, не приколочено, не отре-
монтировано, не посыпано,  
не покрашено. 

Однако работники сфе-
ры ЖКХ — слесари, тепло-
техники, водопроводчики, 
дворники и другие специа-
листы — заслуживают много 
тёплых слов и благодарности. 
Без этих мастеров просто не-
возможно представить жизнь 
современного города.

Только в липецком водо-
канале бесперебойную работу 
городских систем водоснаб-
жения и водоотведения обес-
печивают 154 специалиста. 
Шестеро из них — женщины. 
Они оперативно реагируют 
на любые неполадки, в том 
числе занимаются демонта-
жом и заменой изношенных 
участков трубопроводов. 
Своим опытом и практиче-
скими знаниями специали-
сты с удовольствием делятся 
с молодёжью, выполняя роль 
наставников.

— Самому старшему сле-
сарю водоканала недавно 
исполнился 71 год. Самой 
молодой, подчеркну, что это 
девушка, — 21 год. Каждый 
сотрудник является для нас 
незаменимым специалистом. 
Мы от души благодарим их за 
слаженную работу и предан-
ность своему делу! — говорит 
генеральный директор «РВК- 
Липецк» Вадим Негробов.

Слесарь аварийно-восста-
новительных работ 5-го раз-
ряда Евгений Алёхин почти 
24 года занимается ремонтом 
и заменой труб, а также выяв-
лением и устранением утечек. 
Свою работу в компании 
«РВК-Липецк» выполняет 
на совесть, ведь от неё зави-
сит наличие в домах горожан 
жизненно важного ресурса — 
воды.

— Я очень люблю свою 
профессию. Каждый успеш-
ный ремонт для меня — не 
просто выполненная задача, 
а вклад в благосостояние об-
щества, — утверждает Евге-
ний Николаевич.
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Будь в теме 23

ЦИФРА МЕНЯЕТ 
ЖКХ

За весь период существования через сервис 
«Госуслуги Дом» оплачено порядка

73 000 платёжных документов 

подано ≈ 4,5 тысячи коллективных заявок 
> 50 000 индивидуальных жалоб 

В 2024 году на капитальный 
ремонт общего имущества  
в многоквартирных домах (МКД) 
региона направлено

3 573 млн рублей. 

Отремонтировано 343 дома. 
Улучшили условия проживания 

11 тысяч семей.

В 2025 году запланирован 
капитальный ремонт  

в 320 многоэтажках Фото Александра Юшкова


